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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd nader onderzoek.

Bij een nader onderzoek beoordeelt de toezichthouder opnieuw de kwaliteitseisen die bij een
eerder onderzoek niet in orde waren. In het rapport staat bij ieder onderwerp vermeld welke eisen
zijn beoordeeld en staan de uitkomsten van het onderzoek beschreven. Achter in het rapport staan
de kwaliteitseisen genoemd zoals deze in de Wet kinderopvang staan beschreven.

De toezichthouder heeft het onderzoek als volgt uitgevoerd:

e Inzage in documenten

e Een bezoek aan het kindercentrum

e  Gesprekken met de beroepskrachten, pedagogisch coach en met de houder

Dit rapport wordt gestuurd aan de houder van het kindercentrum en aan de gemeente waarin het
kindercentrum staat ingeschreven. De gemeente kan op grond van het advies van de
toezichthouder besluiten om te handhaven (naleving van de wet te eisen) of niet te handhaven.

Beschouwing

Bevindingen

Bij dit onderzoek zijn de volgende kwaliteitseisen beoordeeld en in orde:
e Voorschoolse educatie

Algemene kenmerken

Small Kidz Bredestraat maakt deel uit van Small Kidz Bredestraat B.V. Kindercentrum Small Kidz
Bredestraat biedt dagopvang aan kinderen in de leeftijd van O tot 4 jaar. Het kindercentrum heeft
98 geregistreerde kindplaatsen en bestaat uit 5 groepen. Het kindercentrum wordt door de
gemeente gesubsidieerd voor de voorschoolse educatie.

Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken die zijn gedaan. Hier

volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

e 25-10-2022: jaarlijks onderzoek. De houder voldoet niet aan alle kwaliteitseisen die bij dit
onderzoek zijn gecontroleerd. De Voorschoolse educatie; uitvoering ve-beleid in de praktijk is
niet in orde.

e 10-11-2021: jaarlijks onderzoek. De houder voldoet aan de kwaliteitseisen die bij dit
onderzoek zijn gecontroleerd. De overtreding uit het jaarlijks onderzoek van 04-08-2020 is
hersteld.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid; uitvoering ve-beleid in de praktijk.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder

Voorschoolse educatie

Situatie tijdens het onderzoek van 25 oktober 2022

Tijdens het onderzoek naar het kindercentrum is een overtreding op de kwaliteitseis geconstateerd.
De houder voert het geschreven ve-beleid wat de inrichting van de groepsruimte betreft in de
praktijk op de groep Koekiemonsters niet uit. De inrichting van de diverse speelhoeken is
minimaal. Van het thema dat ten tijde van het onderzoek werd behandeld was weinig te zien.

Situatie tijdens dit nader onderzoek

De houder heeft het volgende gedaan om te voorkomen dat de overtreding zich nogmaals

voordoet:

e De houder en de beroepskrachten dragen er zorg voor dat de thema's in elkaar overlopen
zodat er geen thema stop week is. Met de beroepskrachten is besproken hoe er zorg voor te
dragen dat het themamateriaal is terug te zien in de ruimte, de activiteiten en de verschillende
speelhoeken. Er is een duidelijkere plek voor de thema- verteltafel op de groep gecreéerd.

e Voor op de groepen zijn grote houten speelhuizen voor de kinderen aangeschaft die elke
maand volgens het thema worden ingericht.

e Eris een rek met leesboeken bij de bank op de groep Koekiemonsters neergezet zodat
kinderen zich hier kunnen terugtrekken met een boek of samen met de beroepskracht een
boek kunnen lezen.

e Er zijn duidelijke pictogrammen op de bakken met speelgoed op de groep aangebracht.

e De groepsregels (wat mag wel en wat mag niet) zijn uitgebeeld op foto's en op de groep
opgehangen.

e Met de beroepskrachten is aandacht besteed aan het gebruik van en het inzetten op de groep
van de dagkaarten van de Puk pop.

e De uitkomsten van de nulmeting van de populatie kinderen op de locatie en de hieruit
voortgekomen behoefte van de kinderen aan bijvoorbeeld een poppenkasthoek, yogahoek,
gymhoek, knustelatelier en het programma EarlyBird zijn toegepast in het dagprogramma.

Bij dit nader onderzoek heeft de toezichthouder gecontroleerd of de houder nu voldoet aan de eis.

Tijdens de observatie op de ve-groepen en aan de hand van gesprekken met de beroepskrachten,
de pedagogisch coach en de houder concludeert de toezichthouder dat de houder het ve-beleid
zoals beschreven in het pedagogisch beleidsplan met betrekking tot een passende inrichting van en
beschikbaar stellen van passend speelmateriaal voor de ve-doelgroepkinderen in de praktijk
uitvoert.

Het thema Reuzen en kabouters is tijdens het inspectiebezoek duidelijk terug te zien op de ve-
groepen. Er hangen thema-gerichte knutsels in de groepsruimtes, de thema-verteltafel is onder
andere ingericht met een prentenboek, een kabouterverhaal, foto's en dieren. Het houten speelhuis
op de groep is als paddenstoel ingericht. Op het ouderbord hangt een informatief brief met
uitgebreide informatie over het thema.
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De toezichthouder merkt tijdens het gesprek met de beroepskracht van de groep Koekiemonsters
dat zij op de hoogte is van de aanpassingen in het werken met thema's, de inrichting van de
groepsruimte en het dagprogramma. Zij geeft aan dat er samen met de pedagogisch coach en de
kinderen van de groep ook is gekeken hoe een betere invulling te geven aan de momenten van
eten, activiteiten, ontspanning en (vrij)spelen. De beroepskracht geeft aan dat de aanpassingen
zorgen voor meer structuur en rust voor de kinderen op de groep.

Observatie

Tijdens de observatie op de groep Koekiemonsters pakken twee kinderen boeken uit het nieuw
aangeschafte boekenrek, gaan hiermee op de bank zitten en kijken zelfstandig in de boeken.
Andere kinderen spelen rustig in de huis- en autohoek en weer andere kinderen spelen aan een
tafel met duploblokken.

Bij het naar buiten gaan komt één van de kinderen met een wasknijper behorend bij de
pictogrammen van de dagkaarten van de Puk pop naar de beroepskracht gelopen. Samen met de
beroepskracht schuift het kind de wasknijper aan het pictogram van het plaatje buitenspelen vast.
Hierna trekken de kinderen de jassen en schoenen aan en gaan rustig gezamenlijk naar buiten.

Aandachtspunt

Tijdens het inspectiebezoek valt op dat er in de speelhoeken op de groep Koekiemonsters weinig
gevarieerd spelmateriaal is om mee te spelen. Bijvoorbeeld in de huishoek op de groep staat een
speelkeukentje en een speelwinkel, maar is er weinig bijbehorend keuken- en winkelmateriaal
waarmee de kinderen kunnen spelen. Op een plank van de winkel staat een kassa maar
bijvoorbeeld bijbehorend geld en producten om te verkopen ontbreken en de verdere planken van
de winkel zijn leeg. In het keukentje zijn bijvoorbeeld pannetjes, bordjes en kopjes aanwezig maar
de variatie aan en het aantal keukenspeelgoed is minimaal. De bakken in de auto-, bouwhoek
bevatten een minimaal aantal auto's en blokken. Kinderen die vrij willen spelen op de groep
hebben hierdoor een beperkte keuze aan spelmateriaal.

De toezichthouder heeft aan de houder en de pedagogisch coach gevraagd welke afspraken er met
de beroepskrachten zijn gemaakt over het aanbieden van gevarieerd speelmateriaal op de groep.
De houder en de pedagogisch coach vertellen dat sommige kinderen op de groep Koekiemonster
verstorend gedrag vertonen door het vernielen van spel-, speel- en leesmateriaal en het gooien
van speelgoed. Dit gedrag heeft de aandacht van de beroepskrachten, de pedagogisch coach en de
houder waarnaast er gesprekken met de ouders van de desbetreffende kinderen hebben
plaatsgevonden. Desondanks vertonen sommige kinderen toch verstorend gedrag. Dit is de reden
dat ervoor gekozen is het aanbod van het spel-, speel- en leesmateriaal op de groep
Koekiemonster te beperken en van de groep te halen. Op verzoek van de toezichthouder heeft de
houder laten zien waar het aanwezige spel-, speel- en leesmateriaal tijdelijk is opgeslagen.

De toezichthouder heeft met de houder en de pedagogisch coach nader gesproken over het
zorgdragen voor de inrichting van een aantrekkelijke en uitdagende speel-leeromgeving op de
groep Koekiemonsters. De beroepskrachten kunnen hierbij extra ondersteuning krijgen door hen
bijvoorbeeld te coachen op de volgende gebieden:

e het proactief reageren op het gedrag van de kinderen (voordat spel-, speel- en leesmateriaal
wordt vernielt) waarbij zij steeds met hen in contact blijven en het zicht behouden. Hierdoor
blijven de kinderen en het gedrag in beeld.

e het richting geven aan het spel van de kinderen door het gericht inzetten en aanbieden van
spelactiviteiten en materialen met een doel zoals bijvoorbeeld fantasie- en rollenspellen, tellen,
meten en ontdekken. Hierdoor leren de kinderen samenspelen.

e het begeleiden van de spel-, speelactiviteiten door bijvoorbeeld het maken van tweetallen voor
de speelhoeken. Hierbij kan eventueel gebruik worden gemaakt van een timer voor het
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instellen van verschillende tijdsduur van een spel-, speelactiviteit. Hierdoor krijgen kinderen de
kans om op een rustige manier zichzelf en elkaars kunnen te leren ontdekken.

e het consequent benoemen van de afspraak met de kinderen om speelgoed heel te houden en
uitleggen van de eventuele consequenties als blijkt dat kinderen hier geen gehoor aan geven.
Hierdoor wordt duidelijkheid en voorspelbaarheid voor de kinderen gecreéerd.

De beroepskrachten kunnen op deze manier de kinderen passende steun bieden bij het ontdekken

van een rijke, uitdagende speelleeromgeving waarin zij kunnen spelen in de diverse hoeken met

een stimulerend en gevarieerd aanbod aan materialen.

Gebruikte bronnen

e Interview houder

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke
e  Gesprek beroepskracht(en)

e  Observatie(s)

e Informatiemateriaal voor ouders

e Nieuwsbrieven

e Pedagogisch beleidsplan

e Pedagogisch werkplan

e Beleid voorschoolse educatie
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Overzicht getoetste inspectie-items

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden geeft uitvoering
aan het pedagogisch beleidsplan wat de aanvullende onderwerpen voor voorschoolse educatie
betreft, evalueert de uitvoering jaarlijks, en stelt het plan zo nodig aan de hand hiervan bij.

(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening : Small Kidz Bredestraat B.V.
Vestigingsnummer KvkK : 000013951831
Aantal kindplaatsen : 98
Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Ja”

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van

het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de

kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of er in de gemeente afspraken zijn

gemaakt over de voor- en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder

Naam houder : Small Kidz Bredestraat B.V.
Adres houder : Bredestraat 31

Postcode en plaats : 3011 RC Rotterdam

KvK nummer : 67669573

Aansluiting geschillencommissie 1 Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : GGD Rotterdam-Rijnmond
Adres : Postbus 70014

Postcode en plaats : 3000 KS ROTTERDAM
Telefoonnummer : 010 4984015

Onderzoek uitgevoerd door : S. Wassen

Gegevens opdrachtgever (gemeente

Naam gemeente : Rotterdam

Adres : Postbus 70014
Postcode en plaats : 3000 KS ROTTERDAM
Planning

Datum inspectie : 31-03-2023
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Opstellen concept inspectierapport : 22-05-2023

Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 25-05-2023
Verzenden inspectierapport naar houder : 25-05-2023
Verzenden inspectierapport naar : 25-05-2023
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 25-05-2023
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